
المتحــدة  الولايــات  أهايــوا،  جامعــة  أعمــال  إدارة  بكالوريــوس 
1977 الأمريكيــة 

تحديد رؤية الشركة المستقبلية	 
إستنباط رسالة الشركة من رؤيتها	 
تحديد نقاط قوة الشركة ونقاط ضعفها والفرص المتاحة	 

تدريــب وتنميــة ألالاف المتدربيــن والموظفيــن فــي مختلــف المجــالات خــال ٣٠ عامــاً مــن 	 
ــة الخدم

ــة الإشــراف علــى مركــز تدريــب العامليــن فــي الحــج والعمــرة لإنشــاء مركــز التدريــب 	  دعــم هيئ
مــن الصفــر ورســم خططــه المســتقبلية التــي ســاهمت فــي تقديــم مئــات الــدورات لمنســوبي 

ــف ــاب الطوائ مؤسســات أرب
ــراف 	  ــا والإش ــر له ــة كأول مدي ــدة الأمريكي ــات المتح ــة بالولاي ــب والتنمي ــاء أول إدارة التدري إنش

ــاً ــاً وإجتماعي ــاً أكاديمي ــن ٢٠٠٠ مبتعث ــر م ــى أكث عل
ــذي 	  ــس التنفي ــاً للمجل ــد رئيس ــن وتايان ــن والصي ــاج الفلبي ــات حج ــوض بخدم ــاد للنه ــل الج العم

وظهــور نتائــج تلــك الجهــود فــي ســنوات لاحقــة والحمــد لله بحيــث أصبحــت مــن الــدول المحببــة 
ــى خدمــة حجاجهــا. ــن لإختيارهــا والتنافــس عل للمطوفي

عضــو مجلــس الإدارة الوحيــد الــذي عمــل فــي جميــع المجالــس التنفيذيــه بمؤسســة مطوفــي 	 
حجــاج جنــوب شــرق آســيا ممــا ســاهم فــي إطاعــي ومعرفتــي لإحتياجــات جميــع دول جنــوب 

شــرق آســيا ومتطلبــات حجاجهــا
تكويــن فريــق عمــل متابعــة ومراقبــة لدراســة إحتياجــات حجــاج دول جنــوب شــرق آســيا برئاســة 	 

ــن والتوصــل إلــى وضــع  ــراء والمختصي ــل جامعــة أم القرى)ســابقا( وعــدد مــن الخب ســعادة وكي
الحلــول للرفــع مــن مســتوى الخدمــات للســنوات الاحقــة
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٣٠ عاماً خبرة في مجال التدريب وتنمية الموارد البشرية	 
عضــو هيئــة الإشــراف علــى مركــز تدريــب العامليــن فــي الحــج  	 

والعمــرة لثــاث مجالــس متتابعــة
رشــحت مــن قبــل معالــي أميــن العاصمــة المقدســة مستشــاراً 	 

لتنميــة المــوارد البشــرية وصــدور موافقــة معالــي الوزيــر
ــعودية 	  ــوط الس ــوارد الخط ــة م ــط تنمي ــم خط ــى رس ــراف عل الإش

فــي مجــالات مختلفــه مثــل التســويق، الإدارة، الصيانــة، تنميــة 
مهــارات اللغــة الإنجليزيــة الموجهــه.

تحديد الأهداف قصيرة المدى والأهداف بعيدة المدى	 
تحقيــق 	  علــى  وقدرتهــا  الحاليــة  البشــرية  الشــركة  مــوارد  تقييــم 

الأهــداف
وضــع البرامــج الموجــه لدعــم المــوارد البشــرية والإرتقــاء بمقدراتهــا 	 

لإنجــاز أهدافهــا المحــدده كاً فــي مجالــه

المحليــة 	  المؤتمــرات  عشــرات  فــي  الســعودية  الخطــوط  تمثيــل 
بعضهــا. فــي  العمــل  أوراق  وتقديــم  والدوليــة 

تمثيــل المملكــة العربيــة الســعودية ممثلــة فــي وزارة الحــج بدولــة 	 
ماليزيــا للتنســيق لأول مؤتمــر عالمــي لتوعيــة الحجــاج حضرتــه ٥٣ 
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