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ــدة 	  ــركة الجدي ــرية للش ــوارد بش ــاء إدارة م ــن إنش ــام م ــدف الع اله
التــى تســعى وزارة الحــج لتحقيــق رؤيــة المملكــة 2030 هــو توفيــر 
ــى  ــم أرق ــي تقدي ــة ف ــادرة والراغب ــة والق ــرية المؤهل ــوى البش الق
ــط المــوارد  ــد مــن تخطي ــك لا ب ــن. لذل الخدمــات للحجــاج والمعتمري
البشــرية لتوفيــر الكــم والنــوع مــن القــوى البشــرية العاملــة والتــي 
ــن. ــن أو الدائمي ــن المؤقتي ــاج إليهــا الشــركة ســواء مــن الموظفي تحت

التوصيــف الوظيفــي للوظيفــة وشــاغلها مــن حيــث المســؤوليات 	 
ــة والترقــي الوظيفــي للموظــف. ــات الوظيفي والواجب

قيامــي بخدمــة الحجيــج بشــكل مــزدوج حيــث أســاهم مــن خــال عملــي فــي الخطــوط 	 
ــب  ــال مكات ــن خ ــم م ــن ث ــدة وم ــي ج ــز ف ــد العزي ــك عب ــار المل ــي مط ــعودية ف الس

ــة فــي مكــة. الخدمــة الميداني
حصولــي علــى تقديــرات عاليــة والحمــد لله مــن خــال عملــي فــي موســم وحصولــي 	 

علــى التميــز مــن المؤسســة و وزارة الحــج وعلــى مســتوى العملــى تــم تكريمــي 
ــنوات. ــدة س ــي لع ــف المثال ــى الموظ ــي عل لحصول

عنــد نهايــة الخدمــة فــي الخطــوط الســعودية تــم تكريمــي مــن مجموعــة مــن طيــاري 	 
الخطــوط الســعودية والخدمــة الجويــة للمضيفيــن والمضيفــات.

حصولــي علــى شــهادة البكالوريــس فــي إدارة الأعمــال موفقــا مابين العمل والدراســة 	 
والحمــد لله ليصــل مجهــودي أحيانــا فــي الــي 18 ســاعة مواصلــة إلــى حصلــت علــى 

الشــهادة بتحفيــز مــن الإدارة التــي كنــت أعمــل بهــا فــي الخطــوط الســعودية.
المساهمة في تطوير أنظمة العمليات الجوية لعمل جداول الماحين	 
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داخــل 	  والمضيفــات  والمضيفيــن  الطياريــن  تحــركات  مراقبــة 
المملكــة وخارجهــا وإرســال البديــل لتغطيــة النقــص علــى الرحــات.

ناحيــة 	  مــن  والمضيفــات  والمضيفيــن  الطياريــن  جــداول  إعــداد 
الإجــازات الســنوية وجــداول الرحــات التــي تصــدر شــهريا ومتابعتهــا 
علــى أرض الواقــع لمواجهــة مايســتجد لتأميــن الرحــات بالطياريــن 

أو المضيفيــن أو المضيفــات.
علــى مــدى ســنوات الخبــرة فــي الخطوط الســعودية أشــرفت على 	 

عــدة أقســام نقــوم بهــا إرســال الموظفيــن للتدريــب علــى المســتجد 
فــي العمليــات الجويــة مــن أنظمــة جديــدة لإجــراءات الطيــران

العمــل علــى وضــع اســتراتيحية التعييــن والشــروط الازمــة للتوظيــف 	 
واســتكمال المســوغات والخبــرات وإجــراء المقابــات الشــخصية.

وضــع خطــة للتدريــب خاصــة للموظفيــن حديثــي التخــرج والموظفيــن 	 
الموســميين بالإضافــة إلــى نظــام الرواتــب والمكافئــات.

إيضــاح مســؤوليات وواجبــات وشــروط العمــل وعــدد ســاعات العمــل 	 
ــل  ــى عم ــاج إل ــج تحت ــة الحجي ــة وأن خدم ــة خاص ــرات المطلوب والفت

متواصــل خــال 24 ســاعة ممــا يتطلــب عمــل جــداول للمناوبــات.
إعــداد وتقييــم العقــود ونوعهــا وتحديــد نــوع المكافئــات حســب نــوع 	 

العقــد والمــدة الزمنية.

متابعــة الموظفيــن والإشــراف عليهــم والقيــام بالتوصيــات للترقيــة أو 	 
منــح المكافئــات أو صقــل المواهــب أو تدريــب علــى مايســتجد مــن 

تقنيــة حديثــة لضمــان ســير العمــل وفــق المســتجدات.
خدمــة الحجيــج ســنويا الحمــد لله مــن خــال المشــاركة كعضــو 	 

وكنائــب مشــاعر وكنائــب إداري وكرئيــس علــى مــدى الســنوات 
الســابقة
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